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Dotychczasowe modele rachunku kosztow jakosci i ich zastosowanie

Existing models of quality costs calculation and their application
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Gtéwnym celem artykutu jest przedstawienie najwazniejszych modeli rachunku kosztéw jakosci
dla przedsiebiorstw oraz ich funkcji. W pierwszej czesci autor skupia sie na strukturalnych modelach
kosztow jakosci. Drugi punkt dotyczy charakterystyki modeli opartych na dziataniach. W trzeciej czesci
zawarte sg dotychczasowe zastosowania modeli rachunku kosztow jakosci.

Obiekt badan stanowi rachunek kosztow jakosci, ktéry w praktyce gospodarczej
wykorzystywany jest jako narzedzie stosowane do pomiaru i optymalizacji kosztéw jakosci. W pracy
przeprowadzono analize pi$miennictwa naukowego z zakresu rachunkowosci, zarzgdzania jakoscig oraz
zastosowano metody indukcji i dedukgji.

Globalizacja oraz rozwdj naukowo-techniczny spowodowaty, ze w centrum uwagi
przedsiebiorcodw znalazt sie klient i jego potrzeby. Aby sprosta¢ wymaganiom i potrzebom konsumentdéw
poprzez oferowanie produktéw/ustug najwyiszej jakosSci, przedsiebiorstwa coraz wiekszg uwage
skupiajg na stosowaniu rachunku kosztéw jakosci. Tradycyjne modele rachunku kosztéw jakosci stracity
na znaczeniu, zwieksza sie natomiast zainteresowanie i rola modeli opartych na dziataniach oraz
postrzegajgcych produkt/ustuge z perspektywy konsumenta.
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