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Nowoczesne modele biznesu opisujg zasady dziatania przedsiebiorstw na rynku, zawierajg elementy
tworzenia przez nie wartosci dla klientow. W literaturze przedmiotu prezentowane sg modele

biznesowe bedgce zestawieniem kluczowych obszaréw i uwarunkowan funkcjonowania
przedsiebiorstwa na rynku. Do najbardziej znanych koncepcji modelu biznesowego nalezy koncepcja
Osterwaldera, dajagca mozliwos¢ wizualizowania, kreowania i doskonalenia przedsiebiorstwa

(Osterwalder 2012). W modelach biznesu opartych na doswiadczeniach duzych firm brak takich, ktére
uwzgledniajg realia funkcjonowania mikroprzedsiebiorstwa. Rozwdj przedsiebiorczosci sektora MSP, w
tym firm mikro jest celem Programu Horyzont 2020. Rosnacy udziat mikroprzedsiebiorstw w
gospodarce powinien spowodowaé wzrost zainteresowania badaczy problematykg rozwijania
przedsiebiorczosci mikrofirm. Celem referatu jest przyblizenie problematyki tworzenia modelu
biznesowego mikroprzedsiebiorstwa, w ktérym wiedza uwazana jest za jeden z gtdwnych zasobdéw. W
referacie przedstawiono badania wtasne mikroprzedsiebiorstw z wojewddztwa kujawsko-pomorskiego,
tédzkiego oraz mazowieckiego prowadzone w latach 2015-2016.
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